( Kinderstimme

Datenschutzerklirung Agentur Kinderstimme

(inklusive der Buchungs- wund Kalenderplattform fiir

Kinderstimmen)

§ 1 Information iiber die Erhebung personenbezogener Daten

1.

Im Folgenden informiert Agentur Kinderstimme tiber die Erhebung personenbezogener
Daten bei Nutzung dieser Internetseite. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die
auf Sie personlich beziehbar sind, also z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen,
Nutzerverhalten.

Dienstanbieter gem. § 13 Telemediengesetz (I'MG) und verantwortliche Stelle  gem.
§ 3 Abs. 7 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) ist Antonia Thoniflen, im geschaftlichen
Verkehr handelnd als Agentur Kinderstimme, Heerstral3e 165b, 14055 Berlin, vgl. dazu
http://www kinderstimme.de/Impressum/ (nachfolgend ""Agentur" genannt).
Die Agentur verwendet den Server des SynchronApp Dispo-Tools, so dass eine Nutzung

der gemeinsamen Funktionalititen maglich ist.

. Bet der Nutzung der Internetseite der Agentur erhebt die Agentur keine

personenbezogenen Daten, mit Ausnahme der Daten, die Ihr Browser tibermittelt, um
Ihnen den Besuch der Internetseite zu ermoglichen. Diese sind:

e [P-Adresse

*  Datum und Uhrzeit der Anfrage

*  Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

¢ Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

* jewelils Gibertragene Datenmenge

* Internetseite, von der die Anforderung kommt

*  Browser

*  Betriebssystem und dessen Oberflache

*  Sprache und Version der Browsersoftware.

. Weiterhin werden bei Nutzung der Internetseite Cookies auf IThrem Rechner

gespeichert. Bet Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Threr Festplatte
dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche
der Stelle, die die Cookies setzt (in diesem Fall die Agentur), bestimmte Informationen
zuflieBen. Cookies konnen keine Programme ausfithren oder Viren auf Ihren Computer
ubertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und
effektiver zu machen. Die Agentur setzt Cookies dazu ein, um Sie fiir Folgebesuche
identifizieren zu konnen, falls Sie tber einen Account bei der Agentur verfligen.
Andernfalls miissten Sie sich fuir jeden Besuch erneut einloggen.
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a) Diese Internetseite nutzt Cookies in folgendem Umfang:
* Transiente Cookies (temporarer Finsatz)
* Persistente Cookies (zeitlich beschrankter Einsatz)

b) Transiente Cookies werden automatisiert geloscht, wenn Sie den Browser schlieen.
Dazu zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte
Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen TIhres Browsers der
gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Thr Rechner wiedererkannt
werden, wenn Sie auf die Internetseite zuruckkehren. Die Session-Cookies werden
geloscht, wenn Sie sich ausloggen oder Sie den Browser schlieBen.

c) Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer gel6scht,
die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie konnen die Cookies in den
Sicherheitseinstellungen Thres Browsers jederzeit 16schen.

d) Sie konnen Thre Browser-Einstellung entsprechend Thren Wiinschen konfigurieren
und die Annahme von Cookies ablehnen. Die Agentur weist Sie jedoch darauf hin,
dass Sie dann eventuell nicht alle Funktionen dieser Internetseite nutzen kénnen.

6. Diese gespeicherten Informationen werden getrennt von eventuell weiter bei der
Agentur angegebenen Daten gespeichert. Insbesondere werden die Daten der Cookies
nicht mit Ihren weiteren Daten verkntpft.

§ 2 Nutzung von Funktionen der Internetseite

1. Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit der Agentur per E-Mail oder tiber das Kontaktformular
wird Thre E-Mail-Adresse und, falls Sie dies angeben, Ihr Name und Ihre
Telefonnummer gespeichert, um IThre Fragen zu beantworten.

2. Wenn Sie Thr Kind zu den Veranstaltungen ,,Dein Tag im Synchronstudio®, ,,Werde
eine Kinderstimme* oder anderen Angeboten der Agentur (Kurse, die Thr Kind auf
Synchrontermine vorbereiten oder die Ferienkurse und Kindergeburtstage) anmelden,
speichert die Agentur die hierfiir notwendigen Daten. Dies umfasst auch Angaben zur
Zahlungsweise. Sollte es nach diesem Termin nicht zu einem weiteren Vertragsabschluss
kommen, werden die Daten nach Durchfiihrung der Veranstaltung und Ablauf der
hierfiir steuer- und handelsrechtlichen vorgesehenen Autbewahrungspflichten geloscht.
Fir die Abwicklung der Veranstaltung notwendige Pflichtangaben sind gesondert
markiert, weitere Angaben sind freiwillig.

3. Sobald Sie Ihr Kind in der Agentur verbindlich angemeldet haben, werden alle fir das
Profil relevanten Daten (Name, Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, Stimmfarbe
und Verfigbarkeit, sowie Fotos und Stitmmproben) gespeichert.
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§ 3 Rechte auf Auskunft und Widerruf

1.

Sie haben das Recht, von der Agentur jederzeit Auskunft zu verlangen tiber die zu Ihnen
gespeicherten Daten.

. Alle  Informationswiinsche,  Auskunftsanfragen = oder = Widerspriiche  zur

Datenverarbeitung richten Sie bitte per E-Mail an antonia@kinderstimme.de oder an
die unter § 1 Abs. 2 genannte Adresse.

§ 4 Datenschutz und Datensicherheit

1.

Die Agentur unterhalt aktuelle technische MaBnahmen zur Gewdéhrleistung der
Datensicherheit, insbesondere zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten vor
Gefahren bei Datentibertragungen sowie vor Kenntniserlangung durch Dritte. Diese
werden dem aktuellen Stand der Technik entsprechend jeweils angepasst.

. Samtliche von Ihnen mitgeteilte personenbezogene Daten (Anrede, Name, Anschrift,

Geburtsdatum E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Telefaxnummer, Bankverbindung,
gof.  Kreditkartennummer sowie entsprechende Daten des Kindes) werden
ausschlieBlich gemafl den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts verwendet.

. Die zur Vertragserfiillung notwendigen Daten von Ihnen (einschliefSlich Angaben zur

Zahlungsweise) sowie entsprechende Daten Thres Kindes werden gespeichert und zur
Vertragsdurchfiihrung genutzt. Die Daten werden nach Abwicklung des Vertrages und
Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Autbewahrungspflichten gelscht.

. Der Profilname und das Password werden zur Nutzung der Buchungs- und Kalender-

Plattform gespeichert. Das nur fiir registrierte Produktionsfirmen abrufbare Profil wird
auf Anforderung gegeniiber der Agentur kurzfristig geloscht.

. Weiterhin speichert die Agentur die von Ihnen freiwillig angegebenen Daten in der

Datenbank wahrend der Vertragsdurchfithrung, soweit Sie diese nicht zuvor l6schen
oder dndern.

. In dem angelegten Profil Ihres Kindes auf der Buchungs- und Kalenderplattform der

Agentur werden der Name, das Geburtsjahr, die Adresse, die Stimmfarbe, zeitliche
Verfigbarkeit und der Leistungsstand angezeigt. Wenn es zu einer Vermittlung kommt,
erhalt die Produktionsfirma weitere Daten erst bei der Buchung.

. Die Server der Agentur sind dem Stand der Technik entsprechend insbesondere durch

Firewalls gesichert. Agentur Kinderstimme verwendet Ubertragungstechniken mit
hoher Sicherheitsstufe. Dem Vertragspartner ist jedoch bekannt, die Agentur keinen
absoluten Schutz garantieren kann. Dies gilt auch fiir das integrierte Nachrichtensystem
sowie fiir alle sonstigen Ubertragungen von Daten. Die Vertraulichkeit der im Rahmen
der Nutzung Buchungs- und Kalenderplattform tibermittelten Daten kann daher nicht
gewihrleistet werden. Zur Ubertragung der Daten nutzt die Agentur den Standard
HyperText Transfer Protocol Secure (kurz HTTPS).
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§ 5 Werbung

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten durch
Dritte zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit ausdriicklich widersprochen. Die Agentur behalt sich
ausdrucklich  rechtliche Schritte im Falle der wunverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, etwa durch Spam-Mails, vor.



